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CADASTRAMENTO DE DISCIPLINAS - Stricto Sensu
Nome do Curso ou Programa: Mestrado Profissionalizante em Engenharia de Producdo e Sistemas
Computacionais

Nome da Disciplina:
Processos Estocasticos e Teoria das Filas

Ministrada : ME I:I DO I:l Ambos

Carga Horaria/Créditos

Teoricos Téorico-Praticos Trabalho Orientado / Est. Total
Superv.
Carga Horaria N2 de Créditos Carga Horéaria | N2 de Créditos | Carga Horaria | N2de Créditos | Carga Horaria N2 de
Créditos
32 2 16 1 48 3

Ementa da Disciplina:
Descricao e defini¢do de processos estocasticos: Processos estocasticos , Distribui¢do de probabilidades, Alguns
processos estocasticos importantes, Probabilidade de transi¢do em varios estagios; Cadeias de Markov em
tempo discreto: Classificacdo dos estados,Cadeias de Markov ergddigas, cadeias de Markov, absorventes;
Cadeias de markov em tempo continuo: probabilidade do regime permanente, processos de nascimento e morte,

processos Poisson; Teoria das filas: introducdo os conceitos basicos de filas, filas markovianas, modelos
Erlang, rede de filas markovianas.

Bibliografia basica:

HILLIER F.S., LIEBERMAN G.J., Introdugdo a Pesquisa Operacional, 8% Edicdo. —Sdo Paulo: McGraw-
Hill,2006.

KLEINROCK, L., Queueing Systems- Theory. Nova York: Wiley, 1976 v.2

GROSS D., SHORTLE J.F., THOMPSON J.M., HARRIS C.M. Fundamentals of Queueing Theory, J. Wiley &
Son, 2008.

Bibliografia complementar:

TAHA H.A., Pesquisa Operacional, 8 Edic¢éo. —S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,2008
ARENALES M. ARMENTANO V., MORABITO R., YANASSE H., Pesquisa Operacional. Elsevier 2007.

KLEINROCK, L., GAIL R., Queuering System: Problems and Solutions. Jhon Wile & Sons, 1996.
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